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ACORDAO

Rosilene Pereira De Oliveira x Telefébnica Brasil S.A

INFORMACOES DO PROCESSO

Niarmer o do Processo: 1036274-22.2023. 8. 26. 0007
Tri bunal : TJSP
Orgdo: Processamento 15° Grupo - 292 Camara Direito Privado - Patio do
Col égi o, 73 - 5° andar
Data de Di sponi bilizacdo: 2025-06-12
Ti po de Docunento: intinmgdo de acoérdao
Part es:

* Rosilene Pereira De Aiveira

X

o Telefbnica Brasil S. A
Advogados:

* Ana Carolina Ranal ho Tei xeira (OAB/ SP 351362)

e Canmila De Nicola Felix (OAB/ SP 338556)

e Maria Flavia De Siqueira Ferrara (OAB/ SP 102491)

DECISAO

| NTI MACAO DE ACORDAO N° 1036274-22.2023.8.26.0007 - Processo Digital.
Peti ¢cdes para juntada devem ser apresentadas exclusivanente por neio
eletrbnico, nos ternbs do artigo 7° da Res. 551/2011 - Apelacédo Civel -
S80 Paulo - Apelante: Rosilene Pereira de Oiveira (Justica Gatuita) -
Apel ada: Telefdnica Brasil S.a - Magistrado(a) Fabio Tabosa - Negaram
provimento ao recurso. V. U - PRESTACAO DE SERVI Q0S. TELEFONI A. DEMANDA
DECLARATORI A NEGATI VA DE DEBI TO CUMULADA COM PEDI DO | NDENI ZATORI O.  AUTORA
QUE ADM TE TER MANTI DO RELAGAO CONTRATUAL COM A RE, AFI RVANDO, CONTUDO,
DESCONHECER A ORI GEM DA Di VIDA. FALTA DE QUALQUER PROVA, ENTRETANTO, QU
SEQUER DE ESCLARECI MENTOS CONFI AVEI'S, EM TORNO DO PERIi ODO EM QUE VI GORQU
A CONTRATAGAO, TAMPOUCO ACERCA DE EVENTUAL CANCELAMENTO. | NDI CADCS,
OUTROSSIM COM A CONTESTACAO, OS DEBI TOS | NADI MPLI DOS, O PREFI XO DA LI NHA
CONTRATADA, O PERI ODO DE VI GENCI A DA CONTRATAGCAO, O NUMERO DO CONTRATO E
O RELATORI O DE CHAMADAS REALI ZADAS, LIM TOUJSE A AUTORA A TERG VERSAR NA
REPLI CA, NAO APRESENTANDO QUALQUER COVPROVANTE DE PAGAMENTO A ELAS
RELATIVO E | NDICANDO A FALTA DA JUNTADA PELA RE DE PROVA DOCUMENTAL DA
ORI GEM DO DEBI TO EM QUESTAO, QUANDO EM MOVENTO ALGUM COG TOU TRATAR- SE DE
LINHA DIVERSA DA QJE ADMTIU TER SIDO DE SUA TITULARI DADE.
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RECONHECI MENTO, EM TAIS TERMOS, DA EXI STENCIA DAS DiVIDAS. PEDI DO
DECLARATORI O NEGATI VO | MPROCEDENTE. | NOCORRENCI A, POR EXTENSAO, DE DANO
MORAL, COM O ADENDO DE QUE A PLATAFORVA SERASA LI MPA NOVE NAO ENVOLVE
ANOTACAO PROPRI AVENTE RESTRI TI VA. SENTENCA DE | MPROCEDENCI A CONFI RVADA.
APELACAO DA AUTORA DESPROVI DA. ART. 1007 CPC - EVENTUAL RECURSO - SE AO
STJ: CUSTAS R$ 259,08 - (GUA GRU NO SITE http://wwwstj.jus.br) -
RESOLUCAO STJ/GP N. 2 DE 1° DE FEVEREIRO DE 2017; SE AO STF: CUSTAS R$
1.022,00 - GU A GRU COBRANCA - FI CHA DE COVPENSACAO - (EM TI DA ATRAVES DO
SITE ww. stf.jus.br ) E PORTE DE REMESSA E RETORNO R$ 140,90 - GU A FEDTJ
- COD 140-6 - BANCO DO BRASIL QU | NTERNET - RESOLUCAO N. 8
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